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Zał. Nr 5
 Wymagania Zamawiającego odnośnie świadczenia usług telefonicznych:
-
świadczenie usług telefonicznych telefonii stacjonarnej dla  Pałacu Młodzieży w Katowicach w zakresie połączeń telefonicznych lokalnych, strefowych, międzystrefowych, międzynarodowych i do sieci komórkowych w naliczaniu sekundowym, jak również usługi dodatkowe skojarzone z powyższymi, takie jak: identyfikacja numeru CLIP, informacja Biura Numerów itp. w okresie 36 kolejnych miesięcy.

1.1. Zamawiający w imieniu i na rzecz  Pałacu Młodzieży w Katowicach wymaga świadczenia usług telefonicznych  i usług w zakresie transmisji danych będących przedmiotem zamówienia wg poniższego szczegółowego opisu : 

a)

-

zapewnienia sześciu linii analogowych ( POTS) dla numerów:  32 2516431 do 4 oraz 32 2518593 oraz linii fax 32 2510402, 

- czas usunięcia awarii – 24 godziny

- bezpłatne eliminowanie usterek i nieprawidłowości w pracy łącza

Pałac Młodzieży posiada centralę telefoniczną – Mikrotel 150
UWAGA : 
- Pałac Młodzieży jest aktualnie w remoncie, w trakcie trwania umowy zostanie wymieniona przez Generalnego Wykonawcę Robót centrala telefoniczna na Slican Mac-6400 12U Rack  

Do czasu zakończenia remontu Zamawiający prosi o:  
-    Zapewnienie połączeń bezpłatnych między liniami zewnętrznymi w ramach połączeń pałacowych na czas remontu placówki; pałac ze względu na prowadzone prace remontowe prowadzi działalność w kilkunastu zewnętrznych placówkach do których przeniesione zostały linie zewnętrzne ; chodzi o zapewnienie połączeń bezpłatnych między numerami zewn. w ramach pałacu.

2.
Wykonawca w ramach niniejszej umowy zapewni:

a/
zachowanie aktualnych numerów linii Zamawiającego.

Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci dotychczasowych numerów wykorzystywanych przez Zamawiającego (bez powodowania przerw w pracy), zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171 poz. 1800 ze zm.) oraz § 6 Rozporządzenia Ministra Transportu i Budownictwa z dn. 01.03.2006 r. (Dz. U. Nr 42 poz. 290) w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych.

b/ 
sekundowe naliczanie czasu realizowanych rozmów telefonicznych (połączenia lokalne     i strefowe, międzystrefowe, do sieci komórkowych oraz połączenia międzynarodowe) bez naliczania opłaty wstępnej za rozpoczęcie połączenia,

c/ 
dostarczanie w cyklach miesięcznych: faktur wraz z rozliczeniem poszczególnych numerów w formie papierowej (tzw. specyfikacja usługi zawierająca informację              o łącznym czasie połączeń wychodzących z podziałem na połączenia lokalne i strefowe, międzystrefowe, do sieci komórkowych i międzynarodowe) oraz bezpłatnych bilingów na płytkach CD. Faktury i bilingi należy wystawiać i je przesyłać na   adres Zamawiającego. Zestawienia bilingowe muszą zawierać informację o łącznym czasie połączeń zainicjowanych w okresie rozliczeniowym, którego dotyczy zestawienie oraz zestawienie wszystkich rozmów z podaniem numeru abonenta wybierającego i wybieranego, datę i godzinę rozpoczęcia połączenia, czas rozmowy podany z dokładnością do jednej sekundy, koszt połączenia.

d/
zapewnieniu prezentacji numeru dla wszystkich połączeń wychodzących realizowanych    z łączy stanowiących przedmiot zamówienia. 

e/
automatyczną preselekcje,
3.
Zamawiający wymaga realizacji usług wyłącznie drogą kablową, wyklucza realizowanie połączeń telefonicznych w technologii VOIP  i  drogą radiową.

4.
Średnio miesięcznie czas połączeń w minutach w  placówce wynosi:
· Połączenia lokalne – 860 połączeń – czas trwania 40 godzin,

· Połączenia międzymiastowe – 150 połączeń – czas trwania 5 godzin, 

· Połączenia do sieci komórkowych – 860 połączeń  - czas trwania 29 godzin,

· Połączenia międzynarodowe – 18 połączeń – czas trwania 45 minut.

Powyższe dane mają służyć do zilustrowania ruchu telefonicznego. Natężenie ruchu telefonicznego może ulegać zmianom w zależności od potrzeb Zamawiającego, czego nie da się przewidzieć na chwilę ogłoszenia. Tym samym Wykonawcy nie będzie przysługiwało żadne roszczenie odszkodowawcze w przypadku zmniejszenia ruchu telefonicznego. 

5.
Zamawiający zastrzega, że usługi, które są przedmiotem postępowania nie mogą być świadczone przez podwykonawcę.

6. Według nazw i kodów Wspólnego Słownika Zamówień (CPV) przedmiot zamówienia obejmuje: 

64211000-8 – publiczne usługi  telefoniczne 

 TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 
Usługi będą świadczone:

· w zakresie usług telefonicznych w okresie: od 01.04.2013r. do 31.03.2016r.

 warunki udziału w postępowaniu:

W postępowaniu o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy       
spełniają warunki określone w art. 22. ust. 1 ustawy  p.z.p.o treści: 

1. Posiadają  uprawnienia  do  wykonywania określonej działalności lub czynności   w zakresie objętym zamówieniem, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień tj. zgodnie z ustawą z dnia 16 lipca 2004r Prawo telekomunikacyjne ( Dz. U. Nr 171, poz. 1800      z późn. zm.) są wpisani do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Urząd Komunikacji Elektronicznej 
2/
Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują  potencjałem technicznym   i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia lub przedstawią pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia .

3/
Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia. 

4/
Nie podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ustawy - Prawo zamówień publicznych.

3.
Jeżeli Wykonawca nie potwierdzi, że spełnia warunki określone w pkt A, to Zamawiający wykluczy Wykonawcę odpowiednio na podstawie art. 24  ust. 1 lub ust. 2 ustawy, z zastrzeżeniem art. 26 ust. 3.   

W celu potwierdzenia, że Wykonawcy spełniają warunki określone w art. 22.ust. 1                     muszą  dostarczyć wraz z ofertą  oświadczenie        o spełnianiu warunków udziału  w postępowaniu sporządzone zgodnie z formularzem ofertowym   
1
aktualnego zaświadczenia lub oświadczenia o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej  
2.
Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,  zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 2,  składa odpowiedni dokument lub dokumenty, wystawione zgodnie z prawem kraju,   w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania w formie i treści określonej w §2 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz form, w jakich mogą być składane ( Dz. U.  z  2006r. Nr 87, poz. 605 z późn. zm. ).

4.
Wykonawcy składający ofertę wspólną ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania          ich w postępowaniu. Pełnomocnictwo musi znajdować się w ofercie. 

5.
Wykonawcy składający ofertę wspólną w celu potwierdzenia, że spełniają warunki          określone przez Zamawiającego dołączają do oferty dokumenty, o których mowa w pkt         1 i  2a  osobno dla każdego z Wykonawców. 

6.

Dokumenty muszą dotyczyć Wykonawcy, a nie jego oddziałów, czy przedstawicielstw.
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